
IMPORTANT INFORMATION FROM VALUEOPTIONS 

ValueOptions is relocating its office and will be unable to retain its current 
local telephone and fax numbers. ValueOptions’ toll free numbers are not 
affected by the office move. 

Beginning February 24, 2007 the following new fax numbers will be 
operational. Current FAX numbers will remain operational until March 31, 
2007 to facilitate the transition. Please reset your fax machines 
accordingly. 

FAX LINE  NEW NUMBER 
Medicaid MH/SA  919.461.0599 

Medicaid Developmental Disabilities  919.461.0669 
Health Choice  919.379.9035 

Beginning February 24, 2007, a voice message will advise persons calling 
current VO employee phone numbers of the new number. 

We apologize for any inconvenience this may cause. If you have any 
questions, please contact ValueOptions Customer Service at: 

Medicaid  1­888­510­1150 

Health Choice  1­800­753­3224


